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  توانيد زندگی کنيد؟هايی می. در سويس در چی قسم مکان1

   ها آمده است:ترتيبات زندگی مختلفی در سويس قابل ممکن است. در اينجا خلص گزينه

توجه کنيد که به دليل قيمت بالای خانه و آپارتمنت، مالکيت ملک در سويس اش است. شخص صاحب خانهمالک: 
  دشوار است. در سويس صرف چهار نفر از هر ده نفر و در ژنيو کمتر از دو نفر از هر ده نفر خانه دارند.

 7کند. (به نکته پرداخت میکند که بصورت ماهوار کرايه و مصارف آن را ای را تصرف میشخص خانهمستاجر: 

  رجوع کنيد)

هايی ") موسسهrégiesهای مديريت املاک و مستغلات (معروف به "آژانسهای متعلق به مالکان خصوصی: آپارتمنت

کنند. آنها با ترميم استند که به حيث مالک خصوصی مالک مسکن بوده يا ساير مسکن مالکان خصوصی را مديريت می
کنند، سروکار های مسکونی مختلف که مديريت میمضای کرايه خط و کليه امور مربوط به يونتو نگهداری تعمير، ا

  دارند.

دهند، ها را کرايه میکه از تعدادی تعمير مراقبت کرده و آپارتمنت régiesهای توانيد راجع به اين آژانسهمچنان می

  معلومات کسب کنيد و نزد آنها راجستر کنيد.

ها کنند و دولت برای اين آپارتمنتها را مديريت میمالکان بخش دولتی اين آپارتمنتکمک مصرف: های با آپارتمنت
در صورت داشتن همه شرايط دهد تا اشخاص با عوايد کم بتوانند به مسکن کرايی دسترسی پيدا کنند. کمک مصرف می

توانيد بررسی کنيد)، می ge.chدر تان پرسان شويد يا رسان اجتماعیدسترسی به مسکن با کمک مصرف (از کمک

ذريعه طرح مسکن دولتی برای کرايه آپارتمنت اقدام کنيد. بايد راجستر کنيد و درخواست خود را (هر يازده ماه يکبار) 
  تمديد کنيد.

آپارتمنت اشتراکی به معنای مسکنی است که چند نفر بصورت اشتراکی و رسمی و در نتيجه قانونا آپارتمنت اشتراکی: 
کنند و آنها را حلی برای اشخاصی است که به تنهايی در ژنيو زندگی میآپارتمنت اشتراکی اغلب راهدر آن زندگی کنند. 

سازد ملکی غير از سوييت يک نفره (که يافتن آن بسيار دشوار است) پيدا کنند و مصارف مربوط به اجاره و قادر می
   مصارف را بصورت اشتراکی بپردازند.

شان (اتاق خواب، سوييت يک نفره) را در مقابل کرايه در مالکان يک حصه از خانهق از صاحب ملکيت: کرايه اتا
   دهند.اختيار شخص ثالثی قرار می

  دهند.ها مسکن ارايه میهمچنان برخی از کليساهای محل و شاروالیکليسای محل/شاروالی: 

ها پذيرش و حمايت ت که مايل استند از سوی ساير فاميلحل مسکن در دسترس اشخاصی اساين راههای ميزبان: فاميل
  شوند.

شوند يا برای حمايت از مردم در زمان مسکن موقت به مهاجرانی که داخل ژنيو میها/مراکز زندگی جمعی: خوابگاه
  شود.های مختلف زندگی ارايه میمواجهه با موقعيت

 

   طور است؟. وضعيت مسکن در ژنيو اکنون چی2

  ها، ژنيو با کمبود مسکن مواجه است و بسياری از مردم بشمول ساکنان ژنيو منتظر مسکن هستند.برخلاف ساير کانتون

های تک نفره، بسيار دشوار است. اشخاصی که با بازار اشباع شده است. يافتن مسکن انفرادی، خصوصا سوييت
  مسکن مشکلات بيشتری خواهند داشت. های معوقه يا دعوی قضايی معلق مواجه هستند، در يافتنبدهی

کشد. به صبر زيادی ضرورت خواهيد داشت و طرز اوسط، يافتن مسکن با کمک مصرف در ژنيو پنج سال طول می
  بايد پرس و جو کنيد.

   شود؟. هنگام ورود به ژنيو چه می3

Hospice général دهد.می برای کمک به شما اينجاست و در هنگام ورودتان شما را اسکان  

کنيد. تان بگوييد که با چه کسی ملاقات میرسان اجتماعیاگر از قبل جايی برای خواب داريد، مشکلی نيست! به کمک
  او تشريح خواهد داد که چه کار بايد بکنيد.
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  شود.جايی در يک مرکز زندگی جمعی به شما داده میدر صورت نداشتن جای خواب، تشويش نداشته باشيد، 

حدود ده مرکز در کانتون وجود دارد. آنها دارای مناطق عامه هستند و خدمات حمايوی مشابهی مراکز زندگی جمعی: 
کند که بتوانيد مصارف مسکن خود بودجه اين نوع مسکن را تا زمانی تامين می Hospice Généralدهند. را ارايه می

  بپردازيد.را 

  شود؟طور سازماندهی می) زندگی چیCHC. در يک مرکز زندگی جمعی (4

Hospice général های گروپی، دهنده مساعدترسان اجتماعی ارايهکند. يک کمکمراکز زندگی جمعی را اداره می

های خيريه ها و انجمنبرای استقبال و حمايت از شما در طول اقامت تان در آنجا حضور خواهد داشت. با کمک سازمان
های مختلفی برای کمک به تطبيق يافتن شما هم در مرکز و هم در خارج از آن، با همکاری شاروالی و محله، فعاليت

های مختلف اشتراک کنيد. در پرسان شدن از تيم شود که در اين فعاليتشود. به گرمی از شما دعوت میترتيب داده می
   رديد نکنيد!مشغول در مرکز زندگی جمعی ت

گيری رسانند، که اين امر امکان ايجاد يک ماحول همدل و شکلدر مرکز زندگی، ساکنان روزانه به يکديگر مساعی می
شود سلوک مناسبی داشته باشند و قوانين خانه را رعايت کند. از اشخاص ساکن در مرکز خواسته میروابط را فراهم می
صدا نکنند، مشروبات الکولی برای مست شدن در منطقه مسکونی مصرف نکنند، با شب سر و  10کنند (بعد از ساعت 

  ديگران با احترام رفتار کنند و غيره).

  شان مسؤول هستند و آنها هرگز نبايد در مرکز يا اطراف آن بدون نظارت رها شوند.والدين در قبال اطفال

شود که پس از شود. از همه تقاضا میی نگهداری میسازهای مشترک در دسترس ساکنين است و توسط تيم پاکاتاق
خواهيم که از تفکيک مان برای ما مهم است و از شما میاستفاده، ساحه را تميز و مرتب باقی گذارند. آينده سياره

از توانيد های در مرکز زندگی در دسترس است و میدانیهای خود اطمينان حاصل کنيد. برای اين منظور، باطلهباطله
تيم بهزيستی معلوماتی را راجع به نحوه عملکرد ما به حيث يک مرکز سازگار با ماحوا زيست و تابع هدف 

   پذيری ماحول زيست کسب کنيد.مسؤوليت

هايی راجع به نحوه خروج مصئون از محل در صورت وقع آتش سوزی نشان داده شده است. لطفا در اين طرزالعمل
  يد.مورد از تيم رفاهی پرسان شو

لطفاً توجه داشته باشيد که هر فردی که در يک مرکز زندگی جمعی زندگی غير حاضری از يک مرکز زندگی جمعی: 
کند و هنوز پروسه تقاضای پناهندگی او در جريان است در صورت غير حاضری برای بيش از سه روز بايد به تيم می

ساعت، راپور مفقودی شخص صادر  72ری ظرف دهی کند. در صورت عدم راپور دادن غير حاضرفاهی معلومات

  تواند عواقب جدی را در رابطه با تقاضای پناهندگی شما داشته باشد.شود که میمی

  طور از يک مرکز زندگی جمعی به مسکن شخصی نقل مکان کنم؟. چی5

های نيد آن را از تيمتوافورم مورد استفاده برای درخواست مسکن انفرادی در مراکز زندگی جمعی موجود است يا می
   دهد.اداری بگيريد. اين فورم معلومات و لستی از اسناد مورد ضرورت برای تهيه درخواست را در اختيار شما قرار می

را  Hospice généralتوانيم تضمين کنيم که شما مسکن از آنجايی که تقاضا بسيار زياد و عرضه محدود است، نمی

  در صورت بارگذاری بيش از حد سيستم، اين پروسه ممکن است به حالت تعليق درآيد. دريافت خواهيد کرد. برعلاوه،

کند اکيداً شما را تشويق می Hospice Général شوند:ارايه نمی Hospice Généralهای انفرادی که ذريعه آپارتمنت

تجوی مسکن به شما مساعی که کرايه خط را به نام خود با بخش خصوصی يا مالکان بخش دولتی امضا کنيد و در جس
   رساند.می
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توانم به مسکن شخصی که تحت پوشش طرح طور می، چیBيا  F ،S. در صورت داشتن اقامت نوع 6
Hospice général نباشد دسترسی داشته باشم؟  

 SFIDPاگر همه شرايط دسترسی به مسکن با کمک مصرف را داريد، بايد نزد مالکان دولتی ذيل راجستر کنيد: 

(Secrétariat des Fondations Immobilière de Droit Public)  وGérance immobilière municipale 

(GIM).  

تقاضای کمک مصرف مسکن را به دفتر  ،Hospice généralهمچنان بايد با ارايه تصديق مسکن صادر شده ذريعه 

) Office cantonal du logement et de la planification foncièreگذاری مسکن و کاربری زمين (کانتونی پلان

  ارايه دهيد.

کنيم که آن را بپذيريد زيرا اگر بدون اگر با شما به تماس شدند و به شما مسکنی را پيشنهاد کردند، به شما توصيه می
ممکن است تحريمی را عليه شما اعمال کند و شرکای بازار مسکن طرز  Hospice généralيل موجه آن را رد کنيد، دل

خط خود کنند. زمان را از دست ندهيد و در اسرع وقت کرايهاتومات درخواست شما را به انتهای لست انتظار منتقل می
  را امضا کنيد!

 

  همراه موارد ذيل آماده باشد:درخواست مسکن شما بايد هميشه به 

 سه برگه معاشات اخير يا سه صورتحساب امتيازات اخير شما   

 های پرداخت نشده تحت تعقيب قرار نداريد (هر سه ماه يکبار به روز شود)سندی که تأييد کند برای بدهی   

  تصديق مسکن صادر شده توسطHospice général  

 قرارداد استخدام شما  

 قامت شمايک کاپی از مجوز ا  

 خواهيد دريافت کنيد.فورم مکمل شده برای مسکنی که می  

 

توانيد تقاضاتان را ذريعه ايميل روان کنيد يا آن را حضوری به صاحبخانه خصوصی يا دولتی ارايه دهنده مسکن می
  تحويل دهيد.

دهی کنيد. ) معلوماتOCPMدر صورت نقل مکان، ضروری است که به اداره جمعيت و مهاجرت کانتونی (نقل مکان: 

  جهت انجام اين کار چهارده روز فرصت داريد.
ممکن است به شما کرايه دست دوم غيرقانونی پيشنهاد شود. يعنی اينکه شخص اجاره دهنده مسکن بيشتر مراقب باشيد! 

رايه بايد بسيار مراقب خواهد. بنائاً، هنگام امضای قرارداد ککند از شما اجاره میاز کرايه که صاحبخانه دريافت می
  باشيد و مبلغ واقعی اجاره بها را بيابيد.

کنند از طرف شما به دنبال ملک باشند و از شما فيس دريافت همچنان بايد مراقب پيدا کنندگان املاک باشيد که پيشنهاد می
 Chercher unشور "کنند که اغلب بسيار زياد است. برای کسب معلومات بيشتر راجع به اين موضوع، لطفا برومی

logement à Genève.را مطالعه کنيد "  

 

های ماهوار را برای تان که اينوايسو همه رابطين رسمی Hospice généralهنگام يافتن مسکن، ضروری است که به 

   ، تليفون و غيره) اطلاع دهيد.(HUGکنند (بيمه صحت، داکتران، شفاخانه پوهنتون ژنيو (شما روان می

  برعلاوه کرايه، چه مصارفی را بايد بپردازم؟. 7

   اگر از نظر مالی مستقل هستيد، به ياد داشته باشيد که برای مسکن خود بايد مصارف ذيل را بپردازيد:

 .کرايه: مطمئن شويد که مصرف کرايه از يک بر سه عوايد ماهوارتان بيشتر نباشد  

 تلف. کل مصارف توسط مالک پرداخت شده و مجدداً برای های عامه مخمصارف: مصارف گرمايش، آب گرم، ماليات

  شود.مستاجران اينوايس می
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 SIGشود.: گاز و برق، هر چهار ماه يک اينوايس روان می  

 Serafe فيس تلويزيون (معلومات بيشتر در بخش :Serafe .(اين سند موجود است  

 م امضای اجاره نامه به نام خودتان اجباری مسؤوليت شخص ثالث و بيمه خانه: مسؤوليت شخص ثالث، معمولاً هنگا
است، در صورت آسيب وارد شدن به اموال شخص ديگر (به عنوان مثال شکستن شيشه در مسکل) شما را پوشش 

   ميدهد.

بيمه خانه، اجباری نيست، اما اکيدا توصيه ميشود، دارايی های شما را در برابر حادثات خاص (سرقت، آسيب ناشی از 
   آتش سوزی) پوشش ميدهد.آب يا 

اسکان  Hospice généralشما را در يک مرکز مسکن جمعی يا در يک آپارتمنت  Hospice Généralاگر 

داده است، تحت يک پاليسی بيمه جمعی مسؤوليت شخص ثالث و بيمه خانه (مراکز مسکن و آپارتمنت های 
   جمعی) بيمه شده ايد.

اسکان داده نشويد، تا زمان دريافت امتيازات مالی، پوشش بيمه شما  Hospice généralچنانچه تحت طرح 

بايد از اول جنوری سال بعد از سال استقلال تان، يک پرداخت ميشود. چنانچه از نظر مالی مستقل شويد، 
   پاليسی بيمه به نام خودتان بگيريد.

  قبل از نقل مکان، ضمانت اجاره بايد به صاحبخانه تسليم شود: هنگام نقل مکان به يک آپارتمنت جديد، صاحبخانه اجاره

يعه ای است که برای پرداخت هر گونه خساره بهای سه ماه را ميخواهد. به اين مبلغ وديعه ميگويند. اين پيسه، ويد

وارده به مسکن مصروف ميشود. چنانچه آپارتمنت را در همان شرايطی که آن را تحويل گرفته برگردانيد، وديعه به 

   درخواست پيش پرداخت وديعه کنيد. Swisscautionاندازی نداريد، ميتوانيد از شما بازگردانده ميشود. اگر کدام پس

مسکن را ارايه کند، منزل مجهز به سامان آلات  Hospice Généralسامان آلات برای مسکن آينده شما، اگر راجع به 

اوليه (تخت، کمد، چوکی، ميز) خواهد بود. برای آپارتمنت های اجاره ای خصوصی، ميتوانيد برای سامان آلات اوليه 
  درخواست کمک مالی کنيد.

 

  چه سهمی از کرايه را بر عهده ميگيرد؟ Hospice généralپردازد؟ . چه کسی کرايه را می8

  آنها را پرداخت ميکند. Hospice généralزمانيکه قادر به پرداخت مصارف مسکن خود نباشيد، 

  ):Bو  N ،F ،S(مجوزهای  Hospice généralمسکن اجاره ای خارج از طرح 

  ،چنانچه توسط يک صاحبخانه خصوصی اسکان داده شده ايدHospice Général  در پرداخت اجاره بها بر اساس

   مقياس های ثابت مساعی ميرساند.

  ،در صورت ارايه مسکن به شماHospice Général  در پرداخت اجاره بها بر اساس مقياس های ثابت مساعی

   ميرساند.

  دانستن اينکه ميتوانيد برای نقل مکان کمک هزينه دريافت کنيد برايتان مفيد باشد. اين کمک هزينه نقل مکان: شايد

  مبلغی است که بر اساس شرايط و مجوز اقامت به شما اعطا ميشود تا بتوانيد آپارتمنت جديد خود را مبله کنيد.

 1100.00ای به مبلغ کمک هزينهبسته به وضعيت شما مقدار کمک متفاوت است. يک شخص ممکن است  مراقب باشيد!

   فرانک سوئيس را در ماه برای پرداخت اجاره بها دريافت کند.

  پس از شروع دريافت درآمد، مصارف اقامت برايتان اينوايس ميشود.
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  کند؟مصارف اشتراک وای فای، شبکه تلويزيونی و تليفون را پرداخت می Hospice Général. آيا 9

Hospice général ای در آپارتمنت ها را نميپردازد. خودتان اين مبالغ را پرداخت ميکنيد ه اشتراک های رسانههزين

   مگر اينکه در يک مرکز زندگی جمعی باشيد.

  چقدر است؟ Serafe. فی 10

اجباری است و بودجه پروگرام های راديويی محلی و تلويزيونی منطقه ای را تامين ميکند. اينوايس سالانه  Serafeفی 

فرانک سويس را ميتوان به صورت سه ماهه يا سالانه پرداخت کرد و به طور خودکار به آدرس منزل  335.00به مبلغ 

  شما ارسال ميشود.

   . قوانين سلوک در مسکن شما چه هستند؟11

  ر اينجا چند قانون حسن همجواری هست که بايد به آنها احترام بگذاريد:د

  صبح (موسيقی، جاروبرقی کشيدن، حمام، کار کردن، مهمانی ها و  7شب تا  10از سر و صدای بيش از حد بين ساعت

ممکن است غيره) اجتناب کنيد. ممکن است همسايگان برای راپور کردن سر و صدا با پوليس به تماس شوند و حتی 

  جريمه شويد.

 .اطفال خردسال خود را در آپارتمنت يا اطراف آن (آسانسور، محوطه ساختمان و غيره) تنها و بدون نظارت رها نکنيد  

  از جاهای تعيين شده برای نگهداری کالاسکه و بايسکل استفاده کنيد و اشياء را در جاهايی که نبايد قرار داشته باشند رها

  نکنيد.

 ين استفاده و جدول زمانی برای اطاق رختشويی ساختمان خود را نيز رعايت کنيد.لطفاً قوان  

 .لطفا لباس های شسته را از کلکين آويزان نکنيد  

 انداختن وسايل کلان زباله های خود را تفکيک کنيد، سطل های زباله را در روزهای تعيين شده بيرون بياوريد، برای دور

استفاده کنيد، چيزی را از کلکين به بيرون پرتاب نکنيد (مثل فيلترهای سيگرت، سطل زباله و از قسمت های خاص 

  غيره).

  ماشين های لباسشويی به يک شير آب خاص متصل ميشوند. بناء، يک نصاب تأييد شده بايد ماشين را به طور دايمی در

  آپارتمنت شما متصل کند.

 د دارد، بناء بهتر است چيزهای قديمی را که در گوشه و کنار قرار دارند مراقب باشيد، در ژنيو ساس های زيادی وجو

  و ممکن است آلوده باشند، جمع نکنيد!

 


